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研究の背景

研究の目的

新型コロナウイルス感染症の流行によ

り、これまでとは異なる生活様式が求

められる中で、公園には感染を予防し

ながら利用を促進するといった複雑な

ニーズへの対応が求められている。

新聞の記事内容から、わが国のコロナ

禍において公園が社会的にどのように

捉えられているのかを把握することを

目的とした。



コロナ感染者数の推移及びコロナ禍での主な出来事

新型コロナウイルス感染症の状況を捉えるために、

2020年1月～12月までの感染者数の推移や対策等の主な出来事を時系列で整理

（データ：厚生労働省とNHKのオープンデータ）

第１波 第２波 第３波

1/16
国内初の感染確認

4/7～5/25
緊急事態宣言

7/22～12/5
「GoToトラベル」キャンペーン

4/10
708人

8/7
1,595人



調査方法

対象記事
364件

事実記事
268件

主観記事
134件

事実数
401件

主観数
189件

新聞 朝日新聞

使用ソフト
聞蔵Ⅱビジュアル［朝日新聞オンライン記事データベース］

（URL：http://database.asahi.com/library2/main/top.php）

発行日 2020年1月1日～2020年11月30日

検索モード 詳細検索

検索キーワード 公園 & コロナ

本紙/地域面 本紙のみ

除外した記事
わが国の公園利用と関係ない記事

（国外の記事、公園が地名のみに含まれる記事）

公園の現状等の客観的事実が報道されている記事

利用者の感情や意見等の主観が報道されている記事



結果：記事の月別の変化

第１波 第２波 第３波



結果：記事の月別の変化

第１波 第２波 第３波



結果：記事の月別の変化

第１波 第２波 第３波



結果：記事の月別の変化

第１波 第２波 第３波



結果：記事の月別の変化

第１波 第２波 第３波



結果：記事の月別の変化

第１波 第２波 第３波



事実内容の特性：調査方法

【分類項目】

利用実態、情報収集、情報提供、

利用機会の提供、利用指導、利用調整 の６項目

（参考：『公園管理ガイドブック』の運営管理の内容）

項目ごとの月別の特性を捉える
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事実内容の特性：情報提供
月 その他 計
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頃

シ
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1月 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2月 0 0 0 0 0 0 1 3 1 0 0 0 5

3月 3 2 0 1 0 3 0 2 0 3 0 1 15

4月 9 0 0 0 0 11 1 1 0 8 0 0 30

5月 6 4 0 0 0 1 3 0 0 4 2 1 21

6月 4 5 0 0 1 5 6 0 0 0 0 4 25

7月 0 2 4 0 0 1 3 1 0 0 0 1 12

8月 1 0 0 0 0 3 14 2 1 1 0 0 22

9月 1 3 2 0 0 4 3 3 0 2 0 0 18

10月 0 2 0 0 0 4 2 0 0 1 0 0 9

11月 0 0 0 0 0 0 1 1 0 1 0 0 3

計 24 18 6 1 1 32 34 13 2 20 2 7 160

花の状況公園 イベント

第
1
波

第
2
波

第
3
波
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主観内容の特性：調査方法

【分類項目】

感情（ポジティブ・ネガティブ）、意見（願望・その他）、行動

の３項目

（感情のポジティブ・ネガティブの分類は、Plutchikの基本感情の定義を参考）

喜び 希望が達成された時や、優しさを感じた時のさわやかな気持ち

信頼 心配することなく、信じて安心できる気持ち

恐れ 害悪や危険な事柄に対して逃避したいと感じる気持ち

悲しみ
物事がうまくいかなかった時や、大切なものを失ったときに感

じる残念な気持ち

嫌悪 憎み嫌い、不快に感じる気持ち

怒り 侮辱されたり傷つけられたりした時に起こる不愉快な気持ち

ポジティブ

ネガティブ

表 Plutchikの基本感情の定義

主観内容ごとに月別の特性を捉える
感情は、ポジティブ・ネガティブそれぞれの感情に至る要因をみていく
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主観内容の特性：感情（ネガティブ）

月 計
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配
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不

満
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り

反

抗
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ス

ト

レ

ス

妥

協

1月 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

2月 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1

3月 0 0 1 1 1 2 1 0 2 1 1 0 0 1 0 0 0 1 12

4月 3 0 0 0 3 2 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 0 14

5月 6 0 0 0 2 1 1 0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 13

6月 0 1 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 4

7月 1 1 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 5

8月 1 0 1 0 1 1 0 0 0 2 0 0 0 1 0 1 1 0 9

9月 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

10月 1 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 4

11月 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

計 14 3 2 1 10 8 2 2 2 3 2 1 1 7 2 2 2 2 66

『恐れ』 『悲しみ』 『嫌悪』 『怒り』

第
1
波

第
2
波

第
3
波
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9月 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

10月 1 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 4

11月 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

計 14 3 2 1 10 8 2 2 2 3 2 1 1 7 2 2 2 2 66

『恐れ』 『悲しみ』 『嫌悪』 『怒り』

第
1
波

第
2
波

第
3
波



主観内容の特性：感情（ネガティブ）

月 計

不

安

・

心

配

恐

れ

た

め

ら

い

危

機

感

残

念

落

胆

か

わ

い

そ

う

悲

し

み

さ

み

し

さ

諦

め

違

和

感

飽

き

疲

労

不

満

・

怒

り

反

抗

葛

藤

ス

ト

レ

ス

妥

協

1月 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

2月 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1

3月 0 0 1 1 1 2 1 0 2 1 1 0 0 1 0 0 0 1 12

4月 3 0 0 0 3 2 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 0 14

5月 6 0 0 0 2 1 1 0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 13

6月 0 1 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 4

7月 1 1 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 5

8月 1 0 1 0 1 1 0 0 0 2 0 0 0 1 0 1 1 0 9

9月 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

10月 1 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 4

11月 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

計 14 3 2 1 10 8 2 2 2 3 2 1 1 7 2 2 2 2 66

『恐れ』 『悲しみ』 『嫌悪』 『怒り』

第
1
波

第
2
波

第
3
波



主観内容の特性：感情（ネガティブ）
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不
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・

怒

り

反

抗

葛

藤

ス

ト

レ

ス

妥

協
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4月 3 0 0 0 3 2 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 0 14

5月 6 0 0 0 2 1 1 0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 13

6月 0 1 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 4

7月 1 1 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 5

8月 1 0 1 0 1 1 0 0 0 2 0 0 0 1 0 1 1 0 9

9月 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

10月 1 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 4

11月 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

計 14 3 2 1 10 8 2 2 2 3 2 1 1 7 2 2 2 2 66

『恐れ』 『悲しみ』 『嫌悪』 『怒り』

第
1
波

第
2
波

第
3
波



主観内容の特性：感情（ネガティブ）

月 計

不

安

・

心

配

恐

れ

た

め

ら

い

危

機

感

残

念

落

胆

か

わ

い

そ

う

悲

し

み

さ

み

し

さ

諦

め

違

和

感

飽

き

疲

労

不

満

・

怒

り

反

抗

葛

藤

ス

ト

レ

ス

妥

協

1月 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

2月 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1

3月 0 0 1 1 1 2 1 0 2 1 1 0 0 1 0 0 0 1 12

4月 3 0 0 0 3 2 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 0 14

5月 6 0 0 0 2 1 1 0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 13

6月 0 1 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 4

7月 1 1 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 5

8月 1 0 1 0 1 1 0 0 0 2 0 0 0 1 0 1 1 0 9

9月 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

10月 1 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 4

11月 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

計 14 3 2 1 10 8 2 2 2 3 2 1 1 7 2 2 2 2 66

『恐れ』 『悲しみ』 『嫌悪』 『怒り』

第
1
波

第
2
波

第
3
波



主観内容の特性：感情（ネガティブ）の要因
要因

『

恐

れ

』

不安・心配

恐れ

ためらい

危機感

・公園しか連れて行くところがないが、遊具も禁止される。

・公園で子どもを遊ばせると怒られるのではないか。

・公園で子どもが遊んでいると通報される。

・公園で遊んでいると、スマホを向けながら通り過ぎていく人。

『

悲

し

み

』

残念

落胆

かわいそう

悲しみ

さみしさ

・公園の閉鎖。

・イベントが相次いで中止。

・公園は閑散としている。

・遊具はテープでぐるぐる巻き。

・自粛中に公園で遊んでいると警察に通報があった。

『

嫌

悪

』

諦め

違和感

飽き

疲労

・コロナ禍で墓参りにも平和記念公園にも行けない。

・自粛期間中は付近の体育館や公園がすべて使用禁止となり、

　自主練習すらまともにできない。

・みんながマスクを着けている。

『

怒

り

』

不満・怒り

反抗

葛藤

ストレス

妥協

・公園で遊んでいると通報があり、警察官に事情聴取された。

・思いっきり体を動かす場所すらない。

感情
※

一
部
抜
粋
版



主観内容の特性：感情（ネガティブ）の要因
要因
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恐
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』

不安・心配

恐れ

ためらい
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・公園しか連れて行くところがないが、遊具も禁止される。

・公園で子どもを遊ばせると怒られるのではないか。

・公園で子どもが遊んでいると通報される。

・公園で遊んでいると、スマホを向けながら通り過ぎていく人。

『
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し

み

』

残念

落胆

かわいそう

悲しみ

さみしさ

・公園の閉鎖。

・イベントが相次いで中止。

・公園は閑散としている。

・遊具はテープでぐるぐる巻き。

・自粛中に公園で遊んでいると警察に通報があった。
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嫌

悪

』

諦め

違和感

飽き

疲労

・コロナ禍で墓参りにも平和記念公園にも行けない。

・自粛期間中は付近の体育館や公園がすべて使用禁止となり、

　自主練習すらまともにできない。

・みんながマスクを着けている。

『

怒

り

』

不満・怒り

反抗

葛藤

ストレス

妥協

・公園で遊んでいると通報があり、警察官に事情聴取された。

・思いっきり体を動かす場所すらない。

感情
※

一
部
抜
粋
版



主観内容の特性：感情（ネガティブ）の要因
要因

『

恐

れ

』

不安・心配

恐れ

ためらい

危機感

・公園しか連れて行くところがないが、遊具も禁止される。

・公園で子どもを遊ばせると怒られるのではないか。

・公園で子どもが遊んでいると通報される。

・公園で遊んでいると、スマホを向けながら通り過ぎていく人。

『

悲

し

み

』

残念

落胆

かわいそう

悲しみ

さみしさ

・公園の閉鎖。

・イベントが相次いで中止。

・公園は閑散としている。

・遊具はテープでぐるぐる巻き。

・自粛中に公園で遊んでいると警察に通報があった。

『

嫌

悪

』

諦め

違和感

飽き

疲労

・コロナ禍で墓参りにも平和記念公園にも行けない。

・自粛期間中は付近の体育館や公園がすべて使用禁止となり、

　自主練習すらまともにできない。

・みんながマスクを着けている。

『

怒

り

』

不満・怒り

反抗

葛藤

ストレス

妥協

・公園で遊んでいると通報があり、警察官に事情聴取された。

・思いっきり体を動かす場所すらない。
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※
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部
抜
粋
版



主観内容の特性：感情（ネガティブ）の要因
要因

『

恐

れ

』

不安・心配

恐れ

ためらい

危機感

・公園しか連れて行くところがないが、遊具も禁止される。

・公園で子どもを遊ばせると怒られるのではないか。

・公園で子どもが遊んでいると通報される。

・公園で遊んでいると、スマホを向けながら通り過ぎていく人。

『

悲

し

み

』

残念

落胆

かわいそう

悲しみ

さみしさ

・公園の閉鎖。

・イベントが相次いで中止。

・公園は閑散としている。

・遊具はテープでぐるぐる巻き。

・自粛中に公園で遊んでいると警察に通報があった。

『

嫌

悪

』

諦め

違和感

飽き

疲労

・コロナ禍で墓参りにも平和記念公園にも行けない。

・自粛期間中は付近の体育館や公園がすべて使用禁止となり、

　自主練習すらまともにできない。

・みんながマスクを着けている。

『

怒

り

』

不満・怒り

反抗

葛藤

ストレス

妥協

・公園で遊んでいると通報があり、警察官に事情聴取された。

・思いっきり体を動かす場所すらない。

感情
※

一
部
抜
粋
版



主観内容の特性：感情（ネガティブ）の要因
要因

『

恐

れ

』

不安・心配

恐れ

ためらい

危機感

・公園しか連れて行くところがないが、遊具も禁止される。

・公園で子どもを遊ばせると怒られるのではないか。

・公園で子どもが遊んでいると通報される。

・公園で遊んでいると、スマホを向けながら通り過ぎていく人。

『

悲

し

み

』

残念

落胆

かわいそう

悲しみ

さみしさ

・公園の閉鎖。

・イベントが相次いで中止。

・公園は閑散としている。

・遊具はテープでぐるぐる巻き。

・自粛中に公園で遊んでいると警察に通報があった。

『

嫌

悪

』

諦め

違和感

飽き

疲労

・コロナ禍で墓参りにも平和記念公園にも行けない。

・自粛期間中は付近の体育館や公園がすべて使用禁止となり、

　自主練習すらまともにできない。

・みんながマスクを着けている。

『

怒

り

』

不満・怒り

反抗

葛藤

ストレス

妥協

・公園で遊んでいると通報があり、警察官に事情聴取された。

・思いっきり体を動かす場所すらない。

感情
※

一
部
抜
粋
版



主観内容の特性：感情（ポジティブ）

月 計

楽

し

み

季

節

感

爽

快

う

れ

し

さ

幸

せ

喜

び

安

堵

・

安

心

あ

り

が

た

み

共

感

落

ち

着

く

承

認

1月 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2月 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1

3月 1 0 2 1 0 0 2 0 1 0 0 7

4月 0 2 0 0 0 0 1 1 0 0 0 4

5月 1 0 0 0 1 0 1 1 0 0 0 4

6月 1 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 3

7月 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 3

8月 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

9月 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 2

10月 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 2

11月 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

計 3 3 2 1 1 1 8 3 2 1 1 26

『喜び』 『信頼』

第
1
波

第
2
波

第
3
波



主観内容の特性：感情（ポジティブ）

月 計

楽

し

み

季

節

感

爽

快

う

れ

し

さ

幸

せ

喜

び

安

堵

・

安

心

あ

り

が

た

み

共

感

落

ち

着

く

承

認

1月 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2月 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1

3月 1 0 2 1 0 0 2 0 1 0 0 7

4月 0 2 0 0 0 0 1 1 0 0 0 4

5月 1 0 0 0 1 0 1 1 0 0 0 4

6月 1 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 3

7月 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 3

8月 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

9月 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 2

10月 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 2

11月 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

計 3 3 2 1 1 1 8 3 2 1 1 26

『喜び』 『信頼』

第
1
波

第
2
波

第
3
波



主観内容の特性：感情（ポジティブ）

月 計

楽

し

み
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爽
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う
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さ
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せ
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び

安

堵

・

安

心

あ

り

が

た

み

共

感

落

ち

着

く

承

認

1月 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2月 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1

3月 1 0 2 1 0 0 2 0 1 0 0 7

4月 0 2 0 0 0 0 1 1 0 0 0 4

5月 1 0 0 0 1 0 1 1 0 0 0 4

6月 1 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 3

7月 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 3

8月 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

9月 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 2

10月 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 2

11月 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

計 3 3 2 1 1 1 8 3 2 1 1 26

『喜び』 『信頼』

第
1
波

第
2
波

第
3
波



主観内容の特性：感情（ポジティブ）

月 計

楽

し

み

季

節

感

爽

快

う

れ

し

さ

幸

せ

喜

び

安

堵

・

安

心

あ

り

が

た

み

共

感

落

ち

着

く

承

認

1月 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2月 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1

3月 1 0 2 1 0 0 2 0 1 0 0 7

4月 0 2 0 0 0 0 1 1 0 0 0 4

5月 1 0 0 0 1 0 1 1 0 0 0 4

6月 1 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 3

7月 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 3

8月 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

9月 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 2

10月 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 2

11月 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

計 3 3 2 1 1 1 8 3 2 1 1 26

『喜び』 『信頼』

第
1
波

第
2
波

第
3
波



主観内容の特性：感情（ポジティブ）の要因

公園で遊ぶ子どもたちの姿。



主観内容の特性：感情（ポジティブ）の要因

公園で遊ぶ子どもたちの姿。



主観内容の特性：感情（ポジティブ）の要因

公園で遊ぶ子どもたちの姿。



主観内容の特性：感情（ポジティブ）の要因

公園で遊ぶ子どもたちの姿。



主観内容の特性：意見

月 計

1月 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2月 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

3月 5 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 2 1 0 0 0 0 10

4月 2 0 2 0 0 1 0 1 0 0 1 0 1 4 2 0 0 0 14

5月 1 0 1 2 1 0 1 0 0 0 0 1 4 2 3 1 0 0 17

6月 1 1 0 1 0 0 0 0 1 1 0 0 3 0 0 0 0 0 8

7月 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 2 2 0 1 0 1 8

8月 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 2

9月 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 3

10月 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 5

11月 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 1 0 5

計 14 5 4 4 3 2 1 1 1 1 1 1 15 12 5 2 1 1 74

混

雑

が

気

に

な

る

公

園

そ

の

も

の

の

必

要

性

感

染

予

防

対

策

公

園

利

用

者

に

対

し

て

の

非

難

無

関

心

水

質

環

境

改

善

閉

鎖

し

な

い

で

ほ

し

い

教

え

て

ほ

し

い

考

え

て

ほ

し

い

子

ど

も

に

教

え

て

ほ

し

い

ス

ト

レ

ス

発

散

さ

せ

た

い

忘

れ

た

い

閉

鎖

す

べ

き

で

な

い

利

用

し

て

ほ

し

い

利

用

し

た

い

と

い

う

願

い

遊

ば

せ

た

い

遊

ば

せ

た

く

な

い

政

府

へ

の

願

い

願い・願望 その他

第
1
波

第
2
波

第
3
波

願望



主観内容の特性：意見

月 計

1月 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2月 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

3月 5 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 2 1 0 0 0 0 10

4月 2 0 2 0 0 1 0 1 0 0 1 0 1 4 2 0 0 0 14

5月 1 0 1 2 1 0 1 0 0 0 0 1 4 2 3 1 0 0 17

6月 1 1 0 1 0 0 0 0 1 1 0 0 3 0 0 0 0 0 8

7月 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 2 2 0 1 0 1 8

8月 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 2

9月 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 3

10月 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 5

11月 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 1 0 5

計 14 5 4 4 3 2 1 1 1 1 1 1 15 12 5 2 1 1 74
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第
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第
2
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第
3
波
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主観内容の特性：意見

月 計

1月 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2月 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

3月 5 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 2 1 0 0 0 0 10

4月 2 0 2 0 0 1 0 1 0 0 1 0 1 4 2 0 0 0 14

5月 1 0 1 2 1 0 1 0 0 0 0 1 4 2 3 1 0 0 17
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まとめ：コロナ禍における公園の捉えられ方
第１波

公園の閉鎖などが相次いだことに対する、悲しみや恐れといったネガティブな感情が

目立った。

一方で、密集・密接を避けながら過ごせることに対する、安心や喜びといったポジ

ティブな感情もみられ、公園そのものの必要性や公園をもっと利用してほしいといっ

た意見もみられた。

コロナ禍では、公園に対するネガティブな意見もあるものの、

自粛が強いられる生活の中でのポジティブなニーズを満たすことが求められる

第２波以降

公園で遊ぶと通報されるかもしれない恐れなどのネガティブな感情の方が多く、混雑

を気にする意見がみられた。

一方で、増加する利用者への考慮や、公園で遊べることのありがたみなどのポジティ

ブな感情もみられた。





情報収集

利用実態・利用満足度などを把握するための調査や、公園の自然情報・利用

者データ等、また他の公園の管理情報、公園管理に活用するために必要とな

る情報の収集。

情報提供

公園の所在やアクセス、公園や公園施設の利用日時・利用方法・利用料金等

の基本情報、イベント開催・季節の見所・開花情報等の利用のきっかけとな

る情報、管理上のお知らせなど、公園の利用促進や適正利用をはかるために

行う情報の提供。

利用機会の提供

イベントの開催やレクリエーションなどのプログラムの提供により、公園利

用の機会を広げるために行う行為。

また、バリアフリーの推進など障がい者や高齢者なども含めたすべての人に

対して公平・平等な公園利用を提供するための各種のサービス行為。

利用指導
公園利用者が安全、快適に、適正に公園施設を利用できる利用環境を保ち、

また公園施設を良好に保全するために行う行為。

利用調整

利用申込み受付、利用規則等の制定により、利用の輻輳を防ぎ、快適な利用

条件を整える行為や、利用関係者、利用者と周辺住民、利用者と管理者間な

どの利害が対立する行為の調整。

運営管理の内容の詳細


